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Introducao

Nenhum pais tem a capacidade de identificar e regular detalhadamente o risco de um
produto quimico (segundo o Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comercio Exterior —
[1]), e existem muitos como, por exemplo, os EUA que a estimativa € que existam 650.000.

A adoc@o de exigéncias sobre as informagdes que acompanhario o produto ajudara nas
medidas necessdrias de prote¢do, e muitos paises chegaram a mesma conclusao sobre usar a
disseminacdo de informagdes como meio regulatério para comunicar os riscos dos produtos
quimicos. Paises que possuem sistemas nacionais tém exigéncias diferentes para a
classificacdo de risco, bem como as informacdes a serem incluidas no rétulo ou na ficha de
informacdes de seguranca [2].

Dai nasceu a intencdo internacional da criacdo de um conjunto de simbolos que
facilitassem a rotulagem de produtos quimicos, de maneira distinta daquela hoje existente - o
GHS. GHS € o acronimo para The Globally Harmonized System of Classification and
Labelling of Chemicals - Sistema Harmonizado Globalmente para a Classificacdo e
Rotulagem de Produtos Quimicos e nasceu da intencdo internacional da criacio de um
conjunto de simbolos que facilitassem a rotulagem de produtos quimicos, de maneira distinta
daquela hoje existente. Muitos paises, 6rgdos e agé€ncias reguladoras ja tém sistemas
implantados para cumprir todos ou alguns dos objetivos estabelecidos pelo GHS. Esses
sistemas, no entanto, nem sempre sao compativeis, o que obriga as empresas a manter varios
esquemas para atender as exigéncias de diferentes agéncias reguladoras nos EUA (CPSC,
DOT, EPA, OSHA, etc) e dos paises para os quais exportam [2]

Objetivos

O objetivo geral da pesquisa € propor um conjunto de simbolos para o GHS, a serem
apresentados para a ANSI, para o a partir de uma perspectiva intercultural, uma vez que este
projeto é uma parceria com outro centro de pesquisa, nos Estados Unidos da America.

Meétodos e técnicas

Para o desenvolvimento da pesquisa definiram-se os seguintes passos: Levantamento do
referencial tedrico atualizado relativo ao processo de implementacdo do sistema GHS, com
énfase no Brasil e nos EUA; Levantamento do referencial tedrico relativo ao processo de
avaliacdo dos simbolos (caso existentes) nos demais paises envolvidos com a iniciativa GHS;
Analise dos resultados obtidos na 1°. etapas de avaliacdo, no Brasil e nos EUA; Tradugdo do
material desenvolvido para o re-desenho dos simbolos nos EUA; Aplicacdio do método de
producido para o re-desenho dos simbolos no Brasil; Anélise e avaliacdo dos simbolos obtidos
a partir do método FATEP.

Além do levantamento do referencial tedrico, conforme previsto na metodologia da
pesquisa foi realizada uma primeira pesquisa na qual foi aplicado um teste de estimativa de
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compreensibilidade das substancias quimicos do sistema GHS, considerando as 19 categorias
e seus simbolos. Segundo a metodologia proposta por este teste, os sujeitos estimam, numa
escala de 0 a 100%, o fator de compreensibilidade para cada variante de um referente levando
em consideracdo os usudrios daquele servigo, tendo como referéncia a sua prépria pessoa

Sendo um teste de ficil e rdpida aplicagdo, a ISO 9186-2001 propde este teste como
inicial e dnico para aceitacdo de um simbolo de informacdo publica, desde que seja alcancado
o grau de 87%. No caso da média ser menor que esse nivel, ela recomenda que se recorra ao
teste de compreensdo. Na aplicacio do teste nesta pesquisa, as 19 categorias eram
acompanhadas de uma explicacio do que se tratava, permitindo que o respondente
considerasse com mais precisdo sua estimativa.

Com o resultado to teste de compreensibilidade, destacou-se com a maior
compreensibilidade a simbologia da categoria Inflamdveis (com 75%) e a menor, Perigo para
reprodugdo (com 1.8%).

Uma segunda pesquisa de campo foi realizada, com a aplicagdo do teste de producao.
Neste método, os participantes da pesquisa reproduzem em desenho,conceitos que foram
expressos verbalmente ou por escrito. Alguns objetivos deste método:a) analisar as variagdes
de repertérios de simbolos, de acordo com a cultura, nivel social ou intelectual dos
participantes; b) avaliar em percentagens a maior dificuldade ou facilidade de representar
cada conceito;e c¢) analisar conteidos que permitem estimar quais os elementos graficos que
sdo usados com maior freqiiéncia para exprimir cada conceito.

Foram elaborados 35 cadernos com todos os simbolos GHS e suas descrigdes.
Participaram 24 sujeitos que produziram desenhos com seus conceitos sobre cada uma das 19
categorias GHS. Em seguida, foi realizada a digitalizacdo de todos os desenhos feitos, e as
400 imagens produzidas foram editadas e colocados na ficha da FATEP para serem
analisadas.

Conclusoes preliminares

Em uma analise preliminar dos resultados obtidos nas duas etapas de pesquisa de campo
ressalta-se que os desenhos, de forma geral, ttm o mesmo conceito; retratam um pensamento
similar. Acredita-se que com a continuidade da pesquisa o trabalho conjunto, na elaboracéo de
simbolos de mais fécil decodificacdo entre os grupos (no Brasil e nos Estados Unidos)
envolvidos na pesquisa..

Referéncias

1 - BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Induastria e Comércio Exterior. Comércio
Exterior . GHS - Rotulagem de Substancias Quimicas . Rotulagem de Substiancias Quimicas

—GHS. Disponivel em: http://www.mdic.gov.br/sitio/interna/interna.php 7area=5&menu=3818.
Acesso em 30 ago 2010.

2 - ABIQUIM, Associacdo Brasileira da Inddstria Quimica. Departamento de Assuntos
Técnicos. A868q O que é 0 GHS? Sistema harmonizado globalmente para a classificaciao
e rotulagem de produtos quimicos. Sao Paulo: ABIQUIM/DETEC, 2005. 69p.

3 - PETTENDORFER, Melina Portela Adverténcias visuais: uma analise da compreensiao
dos rétulos de risco pela dtica da Ergonomia Informacional. Dissertacio de Mestrado em
Design, Pontificia Universidade Cat6lica do Rio de Janeiro, 2006. Orientador: Claudia Renata
Mont'Alvao.



